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Mit Outlook 2010 richten Sie Ihr ManagedExchange-Postfach einfach und schnell in nur wenigen Schritten ein.
Im Regelfall bendtigen Sie dazu lediglich die E-Mail-Adresse und das Passwort des Postfachs.

Haben Sie Outlook 2010 noch nicht auf Inrem Computer installiert, kénnen Sie fir |hr ManagedExchange-
Postfach eine Vollversion von Outlook herunterladen. Senden Sie dazu bitte eine Mail an info@dcn.de, Sie
erhalten umgehend einen Download-Link und Lizenzinformationen.

Gehen Sie folgendermalfien vor, um |hr ManagedExchange-Konto in Outlook 2010 einzurichten:
1. Konten-Assistent starten

¢ Klicken Sie in der Taskleiste Ihres Windows-Betriebssystems auf "Start" und wahlen Sie anschlieRend
"Systemsteuerung" aus.

e Suchen Sie das "Mail"-Symbol und 6ffnen Sie diesen Eintrag mit einem Doppelklick.
Bei 64-Bit-Systemen klicken Sie in der Systemsteuerung bitte zunachst auf "Weitere Optionen" und
anschliefRend auf "32 bit Steuerungselemente anzeigen", bevor Sie den Eintrag "Mail" auswahlen
kénnen.

¢ Falls noch kein Mailprofil vorhanden ist, sehen Sie zunachst das Dialogfenster fiir die Profile. Klicken Sie
dort auf "Hinzuflgen..." und wahlen Sie einen Namen fiir das Profil. Nach dem Klick auf "OK" wir dann
der Assistent fiir das Einrichten eines E-Mail-Kontos gestartet.

o Falls bereits ein Mailprofil eingerichtet ist, sehen Sie zunachst das Dialogfenster "Mail-Setup". Klicken
Sie dort auf "E-Mail-Konten..." und wahlen Sie im darauf folgenden Fenster "Neu...", um ein neues E-
Mail-Konto zu erstellen.

2. Konto einrichten
e Geben Sie dann im ersten Schritt des Konten-Assistenten die folgenden Informationen ein:

e |hr Name: Geben Sie den Anzeigenamen des ManagedExchange-Postfachs ein, den Sie im
Kundenmenii festgelegt haben.

o E-Mail-Adresse: Tragen Sie die vollstandige E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein.
Haben Sie bei der Einrichtung des Postfachs im Kundenmenii eine alternative Absenderadresse
hinterlegt, so verwenden Sie bitte diese Adresse.

e Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fiir das ManagedExchange-Postfach bei der
Einrichtung im Kundenmen hinterlegt wurde und bestatigen Sie die Eingabe in der folgenden Zeile.
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Jetzt wird automatisch mit der Autodiscover-Funktion nach den Servereinstellungen fiir Ihr Postfach gesucht.

e Bei der darauf folgenden Sicherheitsabfrage klicken Sie bitte auf "Zulassen", damit Outlook die
Servereinstellungen abrufen und Gbernehmen kann. Aktivieren Sie dariiber hinaus die Checkbox
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e Wenn die Suche nach den Servereinstellungen nicht erfolgreich verlauft, wiederholen Sie den
Suchvorgang nach den Servereinstellungen mit einem Klick auf "Weiter". Besteht das Problem beim
Herstellen der Verbindung zum Server weiterhin, ist eine manuelle Konfiguration des Mail-Profils
erforderlich. Eine Anleitung finden Sie bei der Frage "Wie kann ich ManagedExchange fiir Outlook 2010
manuell einrichten?" weiter unten auf dieser Seite.

¢ Nach einer kurzen Wartezeit werden Sie zur Eingabe lhrer Zugangsdaten aufgefordert:

e Benutzername: Geben Sie die E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der
Einrichtung des Postfachs im Kundenmeni eine alternative Absenderadresse hinterlegt, so verwenden
Sie bitte diese Adresse.

¢ Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches flir das ManagedExchange-Postfach bei der
Einrichtung im Kundenmendi hinterlegt wurde.

e Klicken Sie nach Eingabe der Zugangsdaten auf "OK".

e Die Konfiguration lhres Postfachs wird nun durchgefiihrt. Klicken Sie nach erfolgreichem Abschluss des
Vorgangs auf "Fertig stellen".

Herzlichen Gliickwunsch! Das Mail-Profil fiir lhr ManagedExchange-Postfach ist fertig konfiguriert und kann
verwendet werden. Sie kdnnen jetzt Outlook 2010 starten und mit der Nutzung lhres Postfachs beginnen!

Manuelle Einrichtung mit Outlook 2010

Schlagt die automatische Einrichtung Ihres ManagedExchange-Postfachs fehl, ist eine manuelle Konfiguration
des E-Mail-Kontos erforderlich. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

1. Konten-Assistent starten

e Klicken Sie in der Taskleiste Ihres Windows-Betriebssystems auf "Start" und wahlen Sie anschlieRend
"Systemsteuerung" aus.

e Suchen Sie das "Mail"-Symbol und 6ffnen Sie diesen Eintrag mit einem Doppelklick.
Bei 64-Bit-Systemen klicken Sie in der Systemsteuerung bitte zunachst auf "Weitere Optionen" und
anschlieflend auf "32 bit Steuerungselemente anzeigen", bevor Sie den Eintrag "Mail" auswahlen
kdnnen.
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e Falls noch kein Mailprofil vorhanden ist, sehen Sie zunachst das Dialogfenster fiir die Profile. Klicken Sie
dort auf "Hinzufligen..." und wahlen Sie einen Namen fiir das Profil. Nach dem Klick auf "OK" wir dann
der Assistent fiir das Einrichten eines E-Mail-Kontos gestartet.

e Falls bereits ein Mailprofil eingerichtet ist, sehen Sie zunachst das Dialogfenster "Mail-Setup". Klicken
Sie dort auf "E-Mail-Konten..." und wahlen Sie im darauf folgenden Fenster "Neu...", um ein neues E-
Mail-Konto zu erstellen.

2. Konto einrichten

e Aktivieren Sie dann im ersten Schritt des Konten-Assistenten die Checkbox bei "Servereinstellungen
oder zusatzliche Servertypen manuell konfigurieren" und klicken Sie anschliefend auf "Weiter".

Heues Konto hinzufiigen E|

Konto sutomatisch einrichten
Werbandung mit snderen Sarvertypen herstellan,

(2 E-Madl-Konto

O Testnachrichten (5M5)
(%) Berversinstellungen oder zusSteliche Servertypen manuell lmrl'lgu'ktcﬂ

ks >

o Wahlen Sie "Microsoft Exchange oder kompatibler Dienst" als Dienst aus und klicken Sie erneut auf
"Weiter".

¢ Nunist die Eingabe einiger Informationen fiir die Serververbindung erforderlich. Bitte nehmen Sie auf
dieser Seite die folgenden Einstellungen vor:

e Server: Tragen Sie in dieses Eingabefeld den folgenden Servernamen ein:

eccrO1public

e Aktivieren Sie die Checkbox "Exchange-Cache-Modus verwenden".
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e Benutzername: Geben Sie als Benutzername bitte die vollstandige E-Mail-Adresse |hres
ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der Einrichtung des Postfachs im Kundenment eine
alternative Absenderadresse hinterlegt, verwenden Sie bitte diese Adresse.

Hewes Konto hinzufligen E'

Servereinstellsngen
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Gestveary S i Ebsrmitmee b Filr The Kot sin,

Berutzername: | thomasmansgedesthangs-demo.eu Hamen prifen
Witers Enctelungen...
[ <guick ][ werer > | [ abbeschen |

e Nach Eingabe aller Informationen klicken Sie bitte auf "Weitere Einstellungen...".

e Nach einer kurzen Wartezeit erhalten Sie einen Hinweis, dass der Vorgang nicht abgeschlossen werden
kann. Bestatigen Sie diese Meldung bitte mit "OK" und klicken auch beim nachfolgend erscheinenden
Fenster direkt auf "OK".

e Eserscheint ein neues Fenster mit mehreren Reitern, tGber welche nun die weiteren Einstellungen
vorgenommen werden konnen. Klicken Sie hierzu bitte auf den Reiter "Verbindung".

e Aktivieren Sie die Checkbox bei "Verbindung mit Microsoft Exchange Giber HTTP herstellen" und klicken
Sie anschlieBend auf "Exchange-Proxyeinstellungen".
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In den Verbindungseinstellungen ist nun die Durchfiihrung der folgenden Schritte erforderlich:

e URL zum Exchange-Proxyserver
Geben Sie im Eingabefeld, welchem die Zeichenfolge "https://" voran gestellt ist, bitte die folgende
Adresse zum Server ein:

exchange.df.eu

o Aktivieren Sie die Checkbox "Verbindung nur mit Proxyservern herstellen, deren Zertifikat den
folgenden Prinzipalnamen enthalt:" und geben Sie in das Eingabefeld darunter bitte Folgendes ein:

msstd:exchange.df.eu

o Wahlen Sie bei den Proxyauthentifizierungseinstellungen die "Standardauthentifizierung" aus.
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Microsoft Exchange-Proxyeinstellungen rz]

Yon Microsoft Outlook kann Ober das Internet mit Microsoft Exchange kommuniziert werden, indem

Remoteprozeduraufrufe (RPCs) in HTTP-Paketen geschachtek werden, Wihlen Sie aus, welches Protokol

und welche Authentifizierungsmethode verwendet werden soll. Wenden Sie sich an den

Exchange-Administrator, wenn Sie nicht wissen, weldhe Optionen Sie auswahlen sollen,
Yerbindungseinstelungen

Diese URL Flr die Yerbindung mik dem Exchange-Procopserver wensenden!
https:ff | exchange.df.eu

[#]erbindung nur mit Prowyservern herstellen, deren Zertifikat den Folgenden Prinzipainamen enthalk:
msstd:exchange.df eu

[ ped schineflen Metzwerken zuerst sine Yerbindung iiber HTTP herstellen, dann dber TCR/IP
[+] Bed langsamen Netzwerken zuerst eine Yerbindung dber HTTP herstellen, dann dber TCRJIP

Proxyauthentfizierungseinstelungen
Diese Authentifizierung Fir die Yerbindung mit dem Exchange-Proxyserver verwenden:

Standardauthentifizierung

i Ok | l.ﬁhbrechan ]

Klicken Sie anschlieRend auf "OK" und beim nachfolgenden Fenster erneut auf "OK".

Klicken Sie nun auf "Namen priifen"”, um die Richtigkeit der gemachten Angaben zu (iberprifen. Wenn
Sie erneut den Hinweis erhalten, dass die Aktion nicht abgeschlossen werden kann, wiederholen Sie
bitte die weiter oben beschriebenen Schritte bzw. Giberpriifen und korrigieren Sie die gemachten
Angaben.

Wurden alle Angaben vollstandig und richtig hinterlegt, werden Sie nach einer kurzen Wartezeit zur Eingabe
Ihrer Zugangsdaten aufgefordert:

Benutzername: Geben Sie die E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der
Einrichtung des Postfachs im Kundenmeni eine alternative Absenderadresse hinterlegt, verwenden Sie
bitte diese Adresse.

Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fir das ManagedExchange-Postfach bei der
Einrichtung im Kundenmendi hinterlegt wurde.

Klicken Sie nach Eingabe der Zugangsdaten bitte auf "OK".

Nach Durchfiihrung der Priifung werden die Angaben zum "Microsoft Exchange-Server" automatisch
erganzt. Darlber hinaus wird bei erfolgreicher Prifung sowohl der Servername als auch lhre E-Mail-
Adresse unterstrichen dargestellt. Klicken Sie abschliefend auf "Weiter" und auf "Fertig stellen".
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Herzlichen Gliickwunsch! Das Mail-Profil fiir lhr ManagedExchange-Postfach ist fertig konfiguriert und kann
nun verwendet werden. Sie kdnnen jetzt Outlook 2010 starten und mit der Nutzung Ihres Postfachs beginnen!

Einrichtung mit dlteren Outlook-Versionen

Mit Outlook 2007 richten Sie Ihr ManagedExchange-Postfach einfach und schnell in nur wenigen Schritten ein.
Im Regelfall bendtigen Sie dazu lediglich die E-Mail-Adresse und das Passwort des Postfachs.

Haben Sie Outlook 2007 noch nicht auf Inrem Computer installiert, konnen Sie fir Ihr ManagedExchange-
Postfach eine Vollversion von Outlook herunterladen. Mehr Informationen zu diesem Thema erhalten Sie auf
der Seite "Download & Installation".

Damit Ihr ManagedExchange-Postfach in Outlook eingerichtet werden kann, muss eine Mail-Profil erstellt
werden. Gehen Sie hierzu bitte wie folgt vor:

e Klicken Sie in der Taskleiste Ihres Windows-Betriebssystems auf "Start" und wahlen Sie anschliefend
"Systemsteuerung" aus.

e Suchen Sie das "Mail"-Symbol und 6ffnen Sie diesen Eintrag mit einem Doppelklick. Mit Klick auf "Profile
anzeigen" werden die auf Ihrem Computer bereits eingerichteten Mail-Profile angezeigt.

Seite 9 von 23

Erstellt von Alf Drollinger - DCN GmbH | Letzte Anderung am 14.04.2011 10:06
Ablageort: http://companyweb/KnowledgeBase/Kurzhandbuch Managed Exchange.docx

Copyright 14.04.2011 - DCN GmbH, Karlsbad - Alle Rechte vorbehalten
Mehr Informationen finden Sie unter http://www.dcn.de


http://www.df.eu/de/service/df-faq/managedexchange/mail-programme/download-installation/

Bei 64-Bit-Systemen klicken Sie in der Systemsteuerung bitte zunachst auf "Weitere Optionen" und anschliefend
auf "32 bit Steuerungselemente anzeigen", bevor Sie den Eintrag "Mail" auswahlen kénnen.

e Klicken Sie auf "Hinzufligen", um ein neues Profil zu erstellen. Wahlen Sie im ersten Schritt einen frei wahlbaren
Namen fiir das Profil und klicken Sie anschliefend auf "OK".

Mail x|

Allgemeines
Meues Profil E]

@ Mewss Profil erstellen I ok I

Profilname:
|Th:ma5 | I
Hinzufigen... | Entfemen | Eigenschaften | Kopieren... |

Bi=im Start von Microsoft Office Outlook dieses Profil verwenden:
& 7 verwendendes Profil best&tigen
™ Troener dieses Profil verwenden

Jou ]

ok Atbrechen ] - |

e Im Fenster "Neues E-Mail-Konto" geben Sie nun die folgenden Informationen ein:

e |hr Name: Geben Sie den Anzeigenamen des ManagedExchange-Postfachs ein, den Sie im Kundenmenii
festgelegt haben.

e E-Mail-Adresse: Tragen Sie die vollstandige E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei
der Einrichtung des Postfachs im Kundenmenii eine alternative Absenderadresse hinterlegt, so verwenden Sie
bitte diese Adresse.

e Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fiir das ManagedExchange-Postfach bei der Einrichtung im
Kundenmen hinterlegt wurde und bestatigen Sie die Eingabe in der folgenden Zeile.
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Neues E-Mail Konto hinzufiigen Ei

Konto automatisch einrichten
Durch das Kicken auf ‘Weier' wird eine Verbindung zum E-Mal-Server hergestelt, und de Einstelingen fir
[heen Intemetdienstanbieter oder das Microsoft Exchange-Serverkonto werden korfiguriert.

The Name: Thomas Schidk
Beispiel: Melanse Speckmann
E-Mail-Adresse: thomas@managadexchange-demo.eu

Beispinl: melsnis@contozo.com

Kentworls Sreraneere

: m h SEERARAEE.
Gaben Sie das Kennwort &in, das Sie vom Internetdenstanbieter arhaken haben,

[[] servereinstelngen oder 2usdtziche Servertypen manuel konfigurieren

[ weker> | [ abbeechen |

e Klicken Sie anschlieBend auf "Weiter".

Jetzt wird automatisch mit der sogenannten Autodiscover-Funktion nach den Servereinstellungen fiir Ihr
Postfach gesucht.

e Bei der darauf folgenden Sicherheitsabfrage klicken Sie bitte auf "Zulassen", damit Outlook die
Servereinstellungen abrufen und tibernehmen kann. Aktivieren Sie dariiber hinaus die Checkbox "Zuk{inftig nicht
mehr zu dieser Website fragen", damit Outlook kiinftig Konfigurationseinstellungen fiir das Postfach
automatisch abrufen kann.
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Neues E-Mail Konto hinzufligen . @

Onl iche nach Servereinstell

Konfiguration

E-Mail-Serverainstelungen werden konfiguriert. Dissar Vorgang kann enige Miruten dauerm:
' Netzwerkverbindung herstellen

»  Suche nach thomas@managedexchange-de Server 1l
Am Server anmekden )
Microsoft Office Outlook 3]
/). Konfigurieren von
1) thomas@managed ge-demo.eu-Servereinstellungen fiir

https:ffexchange. of .eufautodiscover fautodiscover, xeml

Das Konko wurde fir de Enstelungen auf dese Website umgeleitet,

Sie solken nur Erstedungen aus Quelien 2ulassen, de Sie kernen und
denen Sk vertraven,

[V] 2ukiinétig nicht mebe 2u deser Websie fragen

|_2usssen | [ Abbeechen |

e Wenn die Suche nach den Servereinstellungen nicht erfolgreich verlauft, wiederholen Sie den Suchvorgang
nach den Servereinstellungen mit einem Klick auf "Weiter". Besteht das Problem beim Herstellen der
Verbindung zum Server weiterhin, ist eine manuelle Konfiguration des Mail-Profils erforderlich. Eine Anleitung
finden Sie bei der Frage "Wie kann ich ManagedExchange fiir Outlook 2007 manuell einrichten?" weiter unten
auf dieser Seite.

e Nach einer kurzen Wartezeit werden Sie zur Eingabe |Ihrer Zugangsdaten aufgefordert:

e Benutzername: Geben Sie die E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der
Einrichtung des Postfachs im Kundenmeni eine alternative Absenderadresse hinterlegt, so verwenden Sie bitte
diese Adresse.

e Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fiir das ManagedExchange-Postfach bei der Einrichtung im
Kundenmeni hinterlegt wurde.

e Klicken Sie nach Eingabe der Zugangsdaten auf "OK".

e Die Konfiguration lhres Postfachs wird nun durchgefiihrt. Klicken Sie nach erfolgreichem Abschluss des Vorgangs
auf "Fertig stellen".

Herzlichen Glickwunsch! Das Mail-Profil fiir lhr ManagedExchange-Postfach ist fertig konfiguriert und kann
verwendet werden. Sie kdnnen jetzt Outlook 2007 starten und mit der Nutzung lhres Postfachs beginnen!
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Manuelle Konfiguration mit Outlook 2007

Schlagt die automatische Einrichtung lhres ManagedExchange-Postfachs fehl, ist eine manuelle Konfiguration
des Mail-Profils erforderlich. Hierzu gehen Sie bitte wie folgt vor:

o Klicken Sie in der Taskleiste Ihres Windows-Betriebssystems auf "Start" und wahlen Sie anschlieRend
"Systemsteuerung" aus.

e Suchen Sie das "Mail"-Symbol und 6ffnen diesen Eintrag mit einem Doppelklick. Mit Klick auf "Profile
anzeigen" werden die auf lnrem Computer bereits eingerichteten Profile angezeigt.
Bei 64-Bit-Systemen klicken Sie in der Systemsteuerung bitte zunachst auf "Weitere Optionen" und
anschlieRend auf "32 bit Steuerungselemente anzeigen", bevor Sie den Eintrag "Mail" auswahlen
kénnen.

o Klicken Sie auf "Hinzufligen", um ein neues Profil zu erstellen. Wahlen Sie im ersten Schritt einen frei
wahlbaren Namen fiir das Profil und gehen anschliefend auf "OK".

e — Y
Allgemeines
Meues Profil E]
-“;:Q Mewes Profil erstellen I ok I
(et )
Profiname:
ITI'meas | I
Hinzufgen, .. Ertfermen [ Eigenschaften | Kopeeren... |

B=im Start von Microsoft Office Outlook dieses Profil verwenden:
& 2u verwenderdes Profil bestStigen
" Tmmer dieses Profil verwenden

| E

ok Abbrachen | |
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e Aktivieren Sie dann im Fenster "Neues E-Mail-Konto" die Checkbox bei "Servereinstellungen oder
zusatzliche Servertypen manuell konfigurieren" und klicken Sie anschliefend auf "Weiter".

Neues E-Mail-Konto hinzufiigen @

Konto automatisch einrichten

[¥] Servereinstelungen oder usbtziche Servertypen manuel konfigurieren

[ weker> | [ Abbeechen |

o Wahlen Sie "Microsoft Exchange" als E-Mail-Dienst aus und klicken Sie erneut auf "Weiter".

e Nunist die Eingabe einiger Informationen fiir die Serververbindung erforderlich. Bitte nehmen Sie auf
dieser Seite die folgenden Einstellungen vor:

e Microsoft Exchange-Server: Tragen Sie in dieses Eingabefeld den folgenden Servernamen ein:

eccrO1public
¢ Aktivieren Sie die Checkbox "Exchange-Cache-Modus verwenden".

¢ "Benutzername": Geben Sie als Benutzername bitte die vollstandige E-Mail-Adresse lhres
ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der Einrichtung des Postfachs im Kundenmen eine
alternative Absenderadresse hinterlegt, verwenden Sie bitte diese Adresse.
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Mewes E-Mail-Konto hinzufiigen

Microsoft Brechange-Einstellungen
Geben Sie die Informationen ein, die 2ur Yerbindung mit Microsoft Exchange erforderich sind.

(Gaben Six den Naren Thies Microsoft Exchange-Servers sin, Weiters Infiormationsn
hiesrzas arhialben Sie von Threm Systbematministraton,

Microsoft Exchanga-Server:  scerii] puble
[#] Exchange-Cache-Modus verwenden

Gaben S den Namen des Postfachs sin, das fir Sie singerichbet wurds, Der
Pt achiiame ist normalsrweise der ghsiche vwis der Benutzernams.

Bervizemame: thomas@mansgadenchangs-dama.su

[ <zwick || weker> | [ abtrechen |

Nach Eingabe aller Informationen klicken Sie bitte auf "Weitere Einstellungen".

Nach einer kurzen Wartezeit erhalten Sie einen Hinweis, dass der Vorgang nicht abgeschlossen werden
kann. Bestatigen Sie diese Meldung bitte mit "OK" und klicken Sie auch beim nachfolgend
erscheinenden Fenster direkt auf "OK".

Es erscheint ein neues Fenster mit mehreren Reitern, tiber welche nun die weiteren Einstellungen
vorgenommen werden konnen. Klicken Sie hierzu bitte auf den Reiter "Verbindung".

Aktivieren Sie die Checkbox bei "Verbindung mit Microsoft Exchange tGber HTTP herstellen" und klicken
Sie anschlieBend auf "Exchange-Proxyeinstellungen".
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Microsoft Exchange @

Allgameinas | Erweitert | Sicharha | Yerbindung  Remote-E-Mai

Verbindung

Im Offinemodus Folgende Einstelungen 2ur Yerbindung mit Microsoft Exchange
verwendan:

(©) Uber das bokale Netzwerk verbinden (LAN)
O Uber Modem verbindan
O Intemetverbindung manuel herstelien

Modem

Von bebebiger Stele aus auf Outlock zugrefen
[¥] verbindung mit Microsoft Exchange Gber HTTP herstelen

I Exchange-Proxyeinstefungen... |

[ ox || Abbrechen | [(Ubernetmen |

In den Verbindungseinstellungen ist nun die Durchfiihrung der folgenden Schritte erforderlich:

¢ URL zum Exchange-Proxyserver
Geben Sie im Eingabefeld, welchem die Zeichenfolge "https://" voran gestellt ist, bitte die folgende
Adresse zum Server ein:

exchange.df.eu

e Aktivieren Sie die Checkbox "Verbindung nur mit Proxyservern herstellen, deren Zertifikat den
folgenden Prinzipalnamen enthalt:" und geben Sie in das Eingabefeld darunter bitte Folgendes ein:

msstd:exchange.df.eu

e Wahlen Sie bei den Proxyauthentifizierungseinstellungen die "Standardauthentifizierung" aus.
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Microsoft Exchange-Proxyeinstellungen rz]

Yo Microsoft Office Outlook kann Gber das Interniet mit Microsaft Exchange kommuniziert werden, indem
Remateprozeduraufrufe (RPCs) in HTTP-Pakaten geschachtel werden, Wiahlen Sie aus, welches Prokokol
und welche futhentifizierungsmethode verveendet werdan soll. Wendean Sie sich an den
Exchange-Administrator, wenn Sie nicht wissen, welche Optionen Sie auswahlen scllen,

Yerbindungseinstelungen

Ddase URL Flr die Verbindung mik dem Exchange-Procoyserver wverwenden:
https:lf | exchange.df.ew

[#]Werbindung nur mit Proooyservern harstellen, deren Zetifikat den Folpenden Prinzipainamen enthalk:

mestdawchange.df su

[ ] Bed schnellen Metawerken zuerst sine Yerbindung diber HTTP herstellen, dann dber TOR(IP
[] Bed langsamen Netzwerken zuerst eine Yerbindung dber HTTE herstellen, dann dber TCR{IP

Proxyauthentfizierungseinstelungen
Diese Authentifizierung Fir die Yerbindung mit dem Exchange-Praxyserver verwenden:

Standardauthentifizienng

l o4 | l.ﬁhbrechan ]

e Klicken Sie anschlieRend auf "OK" und beim nachfolgenden Fenster erneut auf "OK".

e Klicken Sie nun auf "Namen priifen", um die Richtigkeit der gemachten Angaben zu liberprifen. Wenn
Sie erneut den Hinweis erhalten, dass die Aktion nicht abgeschlossen werden kann, wiederholen Sie
bitte die weiter oben beschriebenen Schritte bzw. Giberpriifen und korrigieren Sie die gemachten
Angaben.

Wurden alle Angaben vollstandig und richtig hinterlegt, werden Sie nach einer kurzen Wartezeit zur Eingabe
Ilhrer Zugangsdaten aufgefordert:

e Benutzername: Geben Sie die E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der
Einrichtung des Postfachs im Kundenmeni eine alternative Absenderadresse hinterlegt, verwenden Sie
bitte diese Adresse.

e Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fiir das ManagedExchange-Postfach bei der
Einrichtung im Kundenmen hinterlegt wurde.

¢ Klicken Sie nach Eingabe der Zugangsdaten bitte auf "OK".
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e Nach Durchfihrung der Priifung werden die Angaben zum "Microsoft Exchange-Server" automatisch
erganzt. Daruber hinaus wird bei erfolgreicher Priifung sowohl der Servername als auch lhre E-Mail-
Adresse unterstrichen dargestellt. Klicken Sie abschlieend auf "Weiter" und auf "Fertig stellen".

Meues E-Mail-Konlo hinzufiigen

Microsoft Exchange-Binstellungen
Geben Sie de Informationen ein, die nur Yesbindung mit Microsoft Exchange erforderich sind.

Gaben Sex den Namen Thres Microsoft Exchange-Servers sin, Weiters Infiormationsn
hissrzas erhialben Sie von Threm Sysbemadministrator,

Microsoft Exchange-Sarver: | ECCROPUELTC svhare bneal
[¥] Exchearge-Cache-Modus verwenden
iGesher Shm cen Narmen des Postfachs ein, das fir Sie engenchtet words, Der
Pt achiiame ist pormalsnweise der glsiche wis der Banutzernams.
Berwtzemame: | [homds Scheilt

[ ewnck || weker» | [ abbwechen |

Herzlichen Glickwunsch! Das Mail-Profil fiir lhr ManagedExchange-Postfach ist fertig konfiguriert und kann
nun verwendet werden. Sie konnen jetzt Outlook 2007 starten und mit der Nutzung Ihres Postfachs beginnen!
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Mobile Nutzung lhres Managed Exchange

ManagedExchange-Postfacher konnen Sie mit einer Vielzahl an Endgeraten mobil nutzen. Voraussetzung dafiir
ist die Unterstlitzung des sogenannten ActiveSync-Protokolls. Dieses Protokoll nimmt den Austausch von
Informationen wie E-Mails, Kalender oder Kontakte zwischen Smartphone oder Handy und dem
ManagedExchange-Postfach vor.

ManagedExchange kdnnen Sie mit folgenden Geraten nutzen:

e Windows Mobile ab Version 5 und Windows Phone 7
Alle Gerate, die iber ein Windows Mobile Betriebssystem ab Version 5 oder Windows Phone 7 verfiigen, sind
fir die Nutzung mit ManagedExchange geeignet.

¢ Nokia-Gerate der E- und N-Series
Alle Nokia-Gerate der E-Series ermdglichen die Nutzung von ManagedExchange. Auch mit vielen Geraten der N-
Series konnen Sie ManagedExchange mobil nutzen. Ob Ihr Nokia-Gerat fiir die Nutzung mit ManagedExchange
geeignet ist, erfahren Sie bei Bedarf auf der Webseite von Nokia unter http://www.nokia.de/service-und-
software/software/mail-for-exchange/compatibility-and-download.

e iPhone
Das iPhone von Apple ermdglicht ab der Firmware-Version 2.1 die Nutzung von ManagedExchange-Features —
z.B. die Synchronisation von Terminen und Kontakten. Fiir dltere Software-Versionen ist im Regelfall problemlos
ein Update auf die neue Version moglich.

e Android
Ab der Version 2.0 bietet Android eine grundlegende Unterstitzung von ManagedExchange-Funktionen. Ob
Exchange verflgbar ist, ist jedoch abhdngig vom mobilen Endgerat. Entsprechende Informationen erhalten Sie in
der Anleitung lhres Gerats.

e RoadSync
Flr viele mobile Gerate, die vom Hersteller nicht mit einer Nutzungsmoglichkeit fir ManagedExchange
ausgestattet sind, bietet die kostenpflichtige Software "RoadSync" die Option, ManagedExchange auch mobil zu
nutzen. Hierzu zahlen neben vielen Geraten mit Symbian-S60-Betriebssystem beispielsweise auch viele Gerate,
auf denen Android eingesetzt wird. Eine genaue Auflistung der von RoadSync unterstitzen Gerate konnen Sie
der Webseite des Anbieters entnehmen: www.dataviz.com/products/roadsync/index.html

Mit Windows Mobile 6.5 richten Sie Ihr ManagedExchange-Postfach einfach und schnell in nur wenigen
Schritten ein. Im Regelfall benétigen Sie dazu lediglich die E-Mail-Adresse und das Passwort des Postfachs.

Gehen Sie zur Einrichtung Ihres ManagedExchange-Postfachs auf Ihrem mobilen Endgerat mit Windows
Mobile 6.5 bitte wie folgt vor:
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http://www.nokia.de/service-und-software/software/mail-for-exchange/compatibility-and-download
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A ActiveSync

G V¢ @ X

Installieren Sie zum Synchronisieren Thres
Gerdts mit einem Desktop-PC die
Synchronisierungssoftware vom Erste
Schritte-Datentréger (falls vorhanden),
oder folgen Sie dizsen Anweisungen. Sie
kanne auch die Seite

il j /i auf
Ihrem Decktop-PC aufrufen.

Wenn Ihr Unternehmen die direkte
Synchronisierung mit dem Exchange-Server
unterstitzt, konnen Sie

: 5 - inti _

Erfahren Sie mehr iber die
i1 {1

Synchr.

A5 ActiveSyne

7, « @ X

‘Windows PC
Synchronisiert: Heute 13:03

Zeitplan...

Status...

Serverquelle hinzufl'j...l

Verbindungen...

Uber Bluetooth ver ...»

Synchr. =3
A% ActiveSync [=] "i:l s (m
E-Mail-Adresse eingeban 6
E-Mail-Adresse:

lthumas@mamagedenchangedemo.Eli ]
(Beispiel: help@micresaft.com)

Exchange-Server-Einstellungen
automatisch ermitteln

Abbrechen = Weiter

e Wahlen Sie "Start", "ActiveSync".

Wenn Sie Ihr mobiles Endgerat bisher noch nicht mit dem PC synchronisiert haben,
werden einige allgemeine Informationen zur Synchronisierung mit ActiveSync
angezeigt. Wahlen Sie auf dieser Seite dann bitte den Link "lhr Telefon fiir diese Art
der Synchronisierung einrichten".

e Wenn Sie Ihr mobiles Endgerat schon einmal per ActiveSync mit lhrem PC
verbunden haben, wahlen Sie nach dem Starten von ActiveSync bitte "Men(",
"Serverquelle hinzufligen...".

e Geben Sie im Eingabefeld des darauf folgenden Fensters bitte die
vollstandige E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein. Wenn Sie bei der
Einrichtung des Postfachs im Kundenmenii eine alternative Absenderadresse
hinterlegt haben, verwenden Sie bitte diese Adresse.

¢ Die Checkbox bei "Exchange-Server-Einstellungen automatisch ermitteln"
muss aktiviert sein. Gehen Sie anschlieBend auf "Weiter".

o Auf der Seite "Benutzerinformationen" missen folgende Informationen

hinterlegt werden:

e Benutzername: Bitte geben Sie bei "Benutzername" erneut die vollstandige
E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs ein.

¢ Kennwort: Hinterlegen Sie das Passwort, welches fiir das ManagedExchange-
Postfach bei der Einrichtung im Kundenmen hinterlegt wurde.

¢ Domane: Dieses Feld wird nach Eingabe der E-Mail-Adresse als nicht
ausfillbar dargestellt und bleibt leer. An dieser Stelle miissen keine Informationen
hinterlegt werden.
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R¥ MNachrichten

& Y, ¢ @

Benutzerinformationen e

Benutzername:  |thomas@managedexe

Kennwort speichern
(fidr autom. Synchronisierung erforderlich)

Zuriick = Waeiter

A% Nachrichten

=Y, ¢ @

Servereinstellungen bearbeiten 0

Wiahlen Sie die zu synchronisierenden Inhalte
aus.

M3

&) Kalender
fvli=3 E-Mail
1] Aufgaben

W%, sMs

| esseselana]

Fertig stellen = Menii

e Kennwort speichern: Die Checkbox fiir die Speicherung des Kennworts muss

aktiviert sein, damit die automatische Synchronisation mit dem ManagedExchange-
Postfach moglich ist.

e Gehen Sie bitte auf "Weiter", um mit dem Abruf der Einstellungen fir |hr
ManagedExchange-Postfach zu beginnen.

e Wenn die Einstellungen fiir das Postfach erfolgreich abgerufen wurden,
kénnen Sie im nachsten Schritt definieren, welche Informationen synchronisiert

werden. Deaktivieren Sie bitte die Checkboxen der Elemente, die nicht synchronisiert
werden sollen.

¢ Wahlen Sie "Kalender" oder "E-Mail" aus, um bei Bedarf weitere Einstellungen
fiir die Synchronisierung der entsprechenden Informationen vorzunehmen.

Nachdem Sie die gewlinschten Einstellungen vorgenommen haben, gehen Sie
bitte auf "Fertig stellen".

Herzlichen Gliickwunsch! Ihr ManagedExchange-Postfach ist jetzt auf lhrem mobilen
Endgerat eingerichtet. ActiveSync nimmt nun die Synchronisation mit dem Postfach
vor. Nach Abschluss des Vorgangs stehen Ihnen die Informationen aus lhrem

ManagedExchange-Postfach nun auch mobil auf lhrem Smartphone oder Handy zur
Verfligung!

Mobile Nutzung auch mit dem iPhone

Von den professionellen Features von ManagedExchange wie der Push-Funktionalitat fir E-Mails oder der
Synchronisation des Kalenders kdnnen Sie auch bei Nutzung eines iPhones (ab Firmware 2.1) profitieren.

Die Einrichtung Ihres ManagedExchange-Postfachs auf dem iPhone erfolgt einfach und schnell in nur wenigen
Schritten. Im Regelfall bendtigen Sie fiir die Einrichtung lediglich die E-Mail-Adresse und das Passwort des

Postfachs.
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Bitte beachten Sie:
Durch die Synchronisierung lhres iPhone mit dem ManagedExchange-
Postfach werden alle zuvor auf dem iPhone gespeicherten Kontakte und

K Helligheit > Kalendereintrage (iberschrieben! Nehmen Sie bei Bedarf eine Sicherung

&g Hintergrundbild » dieser Daten vor, bevor Sie lhr ManagedExchange-Postfach auf dem iPhone
einrichten.

= Allgemein b

Gehen Sie zur Einrichtung Ihres ManagedExchange-Postfachs auf dem iPhone

I | Mail, Kontakte, Kalender > bitte wie folgt vor:

u Telefon ¥

BA sator , e Gehen Sie auf dem Bildschirm lhres iPhones auf "Einstellungen" und
dort auf "Mail, Kontakte, Kalender".

Lok iPod 3

Ll Fotos ¥

e Gehen Sie auf "Account hinzufiigen" und wahlen anschlieBend den
Eintrag "Microsoft Exchange" aus.

¢ Inden Einstellungen des Exchange-Accounts missen die folgenden

E-Mail Informationen angegeben werden:
Domain e E-Mail: Geben Sie bitte die vollstandige E-Mail-Adresse des
R — ManagedExchange-Postfachs ein. Haben Sie bei der Einrichtung des
Postfachs im Kundenmenii eine alternative Absenderadresse hinterlegt, so
Kennwort . . .
verwenden Sie bitte diese Adresse.
Beschreibung ¢ Domain: An dieser Stelle ist keine Eingabe erforderlich, bitte lassen

Sie dieses Feld leer.

¢ Benutzername: Bitte hinterlegen Sie bei "Benutzername" erneut die
vollstandige E-Mail-Adresse des ManagedExchange-Postfachs.

¢ Kennwort: Geben Sie das Passwort ein, welches fiir das ManagedExchange-Postfach bei der
Einrichtung im Kundenmen hinterlegt wurde.

e Beschreibung: Vergeben Sie eine Beschreibung fiir den Exchange-Account auf lhrem iPhone. Die
Beschreibung ist frei wahlbar.
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E-Mail thomas@managedexcha
Server exchange.df.eu
Domain

Benutzername ithomas@managedexs

Kennwort LLL L L L L L L

Eh!u::hrelibung Eras & man g dax

Firtig

E-Mails

Kontakte

Kalender

e Gehen Sie nach Eingabe aller Informationen bitte auf "Weiter".

e Es wird ein weiteres Eingabefeld "Server" angezeigt. Bitte hinterlegen
Sie dort den folgenden Servernamen:

e exchange.df.eu

e Klicken Sie nach Angabe des Servers auf "Weiter".

e Waihlen Sie im nachsten Schritt aus, welche Informationen Sie
zwischen |hrem iPhone und dem ManagedExchange-Postfach
synchronisieren mochten.

Beachten Sie dabei bitte, dass Aufgaben und Notizen auf dem iPhone derzeit
nicht synchronisiert werden kénnen. Dariiber hinaus werden alle zuvor auf
dem iPhone gespeicherten Kontakte und Kalendereintrage tberschrieben,
wenn eine Synchronisierung dieser Informationen konfiguriert wird. Nehmen
Sie bei Bedarf eine Sicherung dieser Daten vor, bevor Sie |hr
ManagedExchange-Postfach auf dem iPhone einrichten.

e Gehen Sie anschlieBend auf "Speichern", um die Konfiguration des
ManagedExchange-Postfachs auf Ihrem iPhone abzuschlieRen.

Herzlichen Gliickwunsch! Ihr ManagedExchange-Postfach ist jetzt auf dem
iPhone eingerichtet. ActiveSync nimmt nun die Synchronisation mit dem
Postfach vor. Nach Abschluss des Vorgangs stehen lhnen die Informationen
aus lhrem ManagedExchange-Postfach nun auch mobil auf Threm iPhone zur
Verfligung!
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